ian@[_z

mwnumm@

AT e T [ZMIR BUYUKSEHIR BELEDIYESI
[ZDENIZ A.S.
TEKLIF ISTEME FORMU

DTN: 21DT44160
ligili Birim: IDARIISLER MD. - TEMIZLIK BIRIMI Teklif Isteme Tarihi: 26.01.2021

SIRA i : .. Birim Fiyat Toplam Tutari

NO SATIN ALINACAK MAL ve/veya HIZMETIN CINSI Birim Miktar Operatir (KDV Harig) (KDV Harig)

GSM HIZMETI (44 HAT)
! (MEVCUT 10 HAT & 34 YENI HAT) AY 2%

(01.02.2021-31.01.2023)

*Teklifler servis hizmeti, hat bedeli, 0.1.V., Telsiz Ruhsat Taksiti ve Yeni Tesis 0.V. dahil, K.D.V. harig olarak verilecektir.

*|stekliler Teknik Sartnamenin 3.2. maddesi dogrultusunda kampanyalarini, paket sirelerini ayrintil olarak gdsteren tablolarini imzal
ve kaseli olarak teklifleri ekinde sunacaklardir.

Yukanda belirtilen Mal/Hizmetler teklif alma usuli ile satin alinacaktir/yaptiriacaktir. Bu ise alaka gésterdiginiz takdirde

asadidaki sartlar gergevesinde tanzim edeceginiz is bu Teklif Isteme Mektubunu idaremiz satinalma birimine imzali ve kaseli olarak kapalh

zarf iginde elden veya e-posta olarak génderilmesini rica ederim,

TEKLIF VERME VE SATINALMAYA ILISKIN HUSUSLAR:

9.
10.

et e

Teklifinizi en ge 2, .

1.1, Adres: [zmir Marina Haydar Ahyev Bu;‘van No.:4 Bahgelerarasi Mahallesi Ugkuyular a.'cov / .'ZM!R

1.2. e-mail: satinalma@izdeniz.com.tr

1.3. Tel 08503600 350

Teklifinizi KDV harig, Birim Fiyat ve Toplam Bedel olarak ve TL bazinda veriniz. Teklif mektubunun ve teknik sartnamenin her sayfasim

kaseleyip imzalayiniz. Varsa markasini mutlaka yaziniz.

Teklif mektubunuzda teklif edilen mal ve/veya hizmetin toplam tutari Kamu [hale Kanunu Dogrudan Temin Usulii ile aimda veya diger

ihale usulleriyle ihale edilmesine karar verilmesi halinde YAKLASIK MALIYET tespitinde degerlendirileceginden SON FIYAT" wizi yaziniz.

Dogrudan Temin Usuld ile alim yapiimasi halinde asagidaki sartlar gecerlidir.

irketimiz E-Fatura mikellefidir. Siparise konu mal/hizmetin faturas:, E-Fatura miikellefi Yikleniciler tarafindan ‘TICARI FATURA'

olarak dizenlenecektir.

01.01.2020 tarihinden itibaren E-Fatura miikellefi oimayan Yikleniciler, tarafimiza dizenleyecekleri vergiler dahil 5.000,00 TL ve

istii faturalanini E-Arsiv portal (zerinden géndereceklerdir. Tarafimiza dizenlenen E-Arsiv faturalar fatura@izdeniz.com.tr e-

mail adresine génderilecektir.

Teklif mektubunda vermis oldugunuz fiyatiar Teknik Sartnamede aksine bir stre yoksa 30 (otuz) gin sireyle gecerli olacaktir.

6.1. Taahhiit edilen mal veya hizmet, Hasan Ali Yiicel Bulvarn No:35 Bostanh Vapur Iskelesi Karsiyaka / [ZMIR adresinde bulunan [ZDENIZ
A.S. Ambarina teslim edilecektir. Teslim siresinin bitiminde taahhiidiin yerine getirilmemesi halinde geciken her giin icin toplam
tutarin (Teknik Sartnamede aksi bir oran yoksa) %1 (yiizde bir)'i oraninda ceza uygulanir. Ancak azami gecikme sdresi 7 giin olup,
gecikme siiresinin 7 giinl gecmesi halinde idare tek tarafli olarak alimdan vazgecebilir.

6.2. Mal / hizmetin TESLIM SURESINI MUTLAKA BELIRTINIZ. Teslim suresi 15 gini gegen alimlarda sézlesme imzalanacaktir. Yiklenici

ile sézlesme imzalanmasi halinde, sézlesme tutarinin % 0,948 (binde 9,48) oraninda sézlesme pulu yuklenici tarafindan sézlesmenin

imzalanmasindan itibaren yasal stresi iginde Vergi Dairesine yatinlacak ve alinacak belge fatura ile teslim edilecektir.

6.3. Mal ve/veya hizmetin teslimi ve kabuliini miiteakip ekli sartnamelerde aksine bir siire yoksa ddeme en geg 30 (otuz) gin iginde

banka hesabina havale seklinde olacaktr.

6.4. Teklif veren firmalar, yukaridaki sartlarla birlikte, teknik sartname ve/veya numunedeki dzellikleri aynen kabul etmis sayilir.

6.5. idare mal/hizmeti alip almamakta veya bir kismini almakta serbesttir,

Teklif veren firmalar bagh bulundukiar: Vergi Daireleri ve Vergi Numaralanni befirtecektir. Gercek kisi olmasi halinde T.C. Kimlik

No'sunu belirtecektir. Tekliflerle ilgili ihtifaf halinde kurum kayitlar esas alinacaktir.

Teklif mektubunda teklif edilen bedel rakam ve yazi ile yazimall, (zerinde kazint: silinti ve dazeltme bulunmamalidir. Ad, Soyad ve Ticaret

Unvani yazilmak suretiyle yetkili kisiler tarafindan imzalanmis ve kaselenmis olmalidir.

Yiiklenici 6183 sayi kanunun 22/a maddesi geregi 5.000,00 (Bes Bin)TLyi gegen tim édemelerde “Borcu Yoktur” belgesini ibraz edecektir.

ihale ilanianimizi { www.izdeniz.com.tr ) internet adresimizden takip edebilirsiniz.

Ek: Teknik Sartname (4 Sayfa)
TEKLIF VEREN KISININ/FIRMANIN:

Adi, Unvani

Vergi No
Adres
Tel/Faks

Teklif Tarihi
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MOBIL ILETISIM (GSM) HIZMET ALIMI

TEKNIK SARTNAMESI
IDARENIN ADI : [ZMIR DENIZ ISLETMECILIGI NAKLIYE VE TURIZM TIC. A.S. (IZDENiZ)
IDARENIN ADRESI : IZMIR MARINA-HAYDAR ALIYEV BULVARI NO 4 BAHCELERARASI BALCOVA iZMIR

IDARENIN TELEFONU  : 0(232) 320 00 35

TEKLIFLERIN VERILECEGI ADRES, TELEFON VE FAKS NUMARASI:
[ZMIR MARINA-HAYDAR ALIYEV BULVARI NO 4 BAHCELERARASI BALCOVA [ZMIR
TEL: 0 (232) 320 00 35 FAKS: 0(232) 463 00 57
satinalma@izdeniz.com.tr

ISiN ADI
Mobil iletisim (GSM) hizmeti alimi

ISIN KONUSU

[zmir Deniz fs!etmeciﬁgi Nakliye ve Turizm Tic. A.$. ne ait GSM hatlarinin sirket igi ve diger kullanicilar ile
ietisimlerini saglayacak servis hizmetinin alimi isidir.

TEMINE ILISKIN ISTEK, OZELLIK VE ESASLAR

3.1. Sirketimiz tarafindan kullanilan 10 telefon numarasi yeni GSM Sirketine tasmacak olup, meveut
kullandigimiz 22 hat kapatilacak ve toplamda birbirini takip eden 34 seri yeni numara alinacaktir.
Toplamda Sirketimiz tarafindan kullanilacak hat sayisi 44 dir.

3.2. Minimum paket tarifeleri ve paket degerleri asagida belirtilmis olup, yiiklenici tarafindan verilen
tarife ve paket bilgileri teklifde belirtilecek ve istenilen minimum tarife ve paket degerlerini
karsilayacak sekilde farkli tarife ve paket lcret bilgileri teklifde sunulacak, idarenin talep etmesi
halinde hat sayisinda artis yapilabilir,

Internet Konusma (Her Yéne) | SMS Hat Sayisi
20 GB 5.000 dk 100 3
10 Gb 5.000 dk 100 41

3.3. Sézlesmenin siiresi 01.02.2021 de baslar, 31.01.2023 de sona erer. Is baslamadan 2 is guni éncesinde
birbirini takip eder seri numaralar drnekleri Idari fsler Middrligine sunulacak olup, verilen karar
sonrasinda yeni numaralar belirlenecektir. Tim SIM Kartlar 29.01.2021 tarihinde [dari isler Middirti'ne
teslim edilmis olmaldir.

3.4. Yiklenici, sozlesme siresi iginde idarenin ihtiyact halinde talep edecegi GSM hatlarini 3 (iig) is giinii
icerisinde temin ederek iletisime hazir hale getirmelidir.

3.5. Yiiklenici, idarece kullanilan mevcut GSM hatlarin hizmetin bir énceki hizmet déneminde mevcut
operatdr disinda farkl bir operatér tarafindan verilecek olmasi durumunda, idarenin yazili talebi
akabinde mobil numara tasima islemleri kapsaminda yeni GSM operatérine gegisi sirasinda hattin
veya hatlarin higbir kesinti olmaksizin degisikligini saglamali ve bu is/islemlerden idarenin higbir
mali yukumluligu bulunmamalidir,

-==-&—?é_ i
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3.6.

37

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

312,

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

3.17.

3.18.

3.19.

Yiklenici, numara tasima islemini idarece yazili talebin gelmesi ile birlikte BTK nin éngdrdigi sire
igerisinde sonuglandirmalidir.

Yiiklenici, her GSM hatti igin tek fatura altinda tim hatlor detaylandiracak ve faturada kullanim
bedeli, sabit icret, KDV, OIV vb. harglar ayr kalemler altinda belirtilecektir.

Yiiklenici, idarenin kullanicilarina tantmlanan (internet, SMS, ulusal ve uluslararas! gériisme vb.) 6zel
aboneliklerini, idarenin onayr olmadan, abonelik tirinG degistirmeyecek veya tammlamayacaktir.
idarenin talebi halinde agilacak olan yeni GSM hatlari sézlesme hiikiimlerine tabi olacaktir.

Yeni tahsis edilecek olan hatlara ait olan “ilk tahsis Ucreti”, “telsiz ruhsati” vb bir defaya mahsus
alinacak dcret, vergi ve harelar ydkleniciye aittir,

Yiklenici, idare tarafindan kullanilan her bir hattin yaptigi data, SMS, MMS ve ses iletisiminde
kullanifan miktarlari ayhk faturalandirarak, her bir hatta ait fatura detayini elektronik ortamda
idarenin bildirecegi adrese, fatura kesim tarihinden sonra en geg 5 (bes) is glind igerisinde, idarenin
yetkili personeline géndermelidir.

Yiiklenici, idarenin talep etmesi halinde, kullamilan hatlarin talep edilen aya ait e-faturalari, idare
tarafindan belirlenecek bir e-posta adresine PDF formatinda fatura kesim tarihinden sonra en geg¢
5(bes) is guninde gondermelidir.

Yiiklenici, Idare tarofindan kullandan her bir hattin aylik kullarim bilgilerinin bulundugu(SMS,MMS
adedi, ses hizmetinin kullanim yénlerine gbre dakika bilgisinin) ayrintili raporunu 3 aylik periyotlar
halinde ve/veya idarenin talebi dogrultusunda 3(Ug) is ginl igerisinde e-posta yoluyla
génderecektir.

Yiklenici, is kapsaminda kullanilacak hatlara ait sim kartlan Idarece yetkilendirilen personellere
tutanak karsiiginda teslim edecektir.

Yiiklenici, idare tarafindan yapilacak taleplerini veya islemlerini karsilamak amaciyla, operatér ¢agri
merkezinde en az I(bir) "6zel misteri temsilcisi” gérevlendirecektir. Idare tarafindan tanimlanan ve
islem yapmaya yetkili olan personel tarafindan Yiklenicinin belitleyecedi ¢agri numarasinin
aranmasiyla ézel miisteri temsilcisi ile direkt olarak goristlerek yetkili personel tarafindan talep
edilen is ve islemleri yerine getirecektir.

Yuklenici, interaktif olarak islem yapilabilmesi icin idarenin yetkili personellerine “kurumsal online
islemler i¢in” sifre ve kullanici adlar tanimlanacaktir.

Yiiklenici, idare tarafindan géreviendirilen yetkili personeller haricinde gelen is ve islem taleplerini
isleme almayip yetkili personellere konuyla itgili bilgi verecektir.

Idarenin talebi halinde kullonilan hat veya hatlara ek dcret karsilidinda roaming opsiyonu, internet
ve 3G -4,5 G abonelikleri tanimlayabilmelidir.

Idarenin sorumlu oldugu miicavir alan igerisinde kalan yerlesim merkezlerinde en az %90 oraninda
GSM sebekesi ¢ekim alani olmah ve yuklenici tarafindan yerlesim merkezlerinde bulunan baz
istasyonlannin kapsama alanlarini gésteren rapor idarenin talep etmesi halinde Idareye verilmelidir.

3.20. Yiklenici, kullanilan hatlara tanimlanan tarife paketlerinde %80 ve %90 kullarima ulasitdiginda ilgili

321

hat kullanicisina bilgilendirme amagh SMS génderitecek, %100 kullanima ulasildiginda tanimlanan
tarife paket limit agimina izin verilmeyecek, limit asimi sitketimiz yetkilisinden onay alindiktan sonra
kullanima devam edilmesine izin verilecek.

Sim kartlar istenildiginde i¢ ice gegirilebilen ve birbirinden aynlabilen 2FF, 3FF ve 4FF olarak g ayri
karts tek bir Sim kartta birlestiren tasanmda olacaktir. Kullarlan Sim Kart tiplerinde degisiklik (mini

%V 2
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SiM, nano SIiM, micro SIM) gerekiyor ise Yiklenici tarafindan hicbir (cret talep edilmeden
degistirilecektir.

3.22. Yuklenici hatlarin kayip, galinti, kirtlma, deformasyon, anizalanma vb. durumlarina karst [darede
bulunmast igin talep miktarinin en az %5i oraninda yedek sim kart temin edecektir. Bu islem igin
ticret talep etmeyecektir. Yedek sim kartlar ihtiyag durumunda yetkili personelin onayi ile aktif
edilecektir.

3.23.idare taraftndan talep edilen numara degisikliklerini yiklenici bedelsiz olarak yapacaktir.

3.24, Yiiklenici sézlesme stiresi boyunca idare tarafindan talep edilmesi halinde 2 adet 4 GB RAM,64 GB
Dahili hafizaya sahip, minimum 10" tableti ve 5 adet ¢oklu mobil modemi tcretsiz olarak Idareye
temin edecektir.

3.25.idare hat iptal talebinde bulunabilir. Bu durumda yilklenici idarenin hat iptal yazisindaki talebine
gore hat/hatlar 3(ig) isgiiniinde iptal ederek iptal isleminin sonuglandigina dair belgeyi Idareye
yazili olarak verecektir. Idare iptal olunan hat/hatlann kullonildigr déneme ait fakat heniz
dizenlenmemis faturasint ddeyecektir.

3.26. Yiiklenici, Idarenin belirledidi ihtiyag listesi haricinde, kendi istegi ile saglamis oldugu herhangi bir
ekstra hizmet igin ayrica bir lcret talep edemez, bunu ldarede kullanilan hatlar Gzerinden fatura
edemez.

3.27. Yiiklenici, idarenin talebi halinde kullanilan GSM hat veya hatlarin arama yénlerini kisitlayabilmelidir.

3.28.Tim hatlanmiz yurtdisina ve Ozel servis numaralarina kapal konumda olmahdir. ihtiyag halinde [dare
tarafindan yetkilendirilen kisi tarafindan yazil yapilacak talep ile agtirilacaktir.

3.29.Hizmeti saglayan yiklenici, Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumunca yetkilendirilmis olmalidir.
Yuklenici tarafindan sézlesme kapsaminda saglanacak hizmetler, 5809 sayil Elektronik Haberlesme
Kanununa, Elektronik Haberlesme Sektdrinde Hizmet Kalitesi Yénetmeligine ve BTK tarafindan
yardrlige konulmus ve konulacak olan mevzuata uygun olmalidir.

3.30.Yiiklenici, idarenin diger GSM operatdrleri ve sabit hatlara dogru yapilan telefon gorismelerinin
BTK(Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu) standartlarinda saglanmasindan ve gereken tedbirlerin
alinmasindan sorumludur. Kesintilerden kaynaklanacak uyusmazhikiardan Yiklenici sorumludur.

3.31. Yuklenici, BTK'nin veri dahil tiim telekominikasyon hizmetlerine ydnelik olarak belirleyecegi ve
degistirecedi, hizmet kalitesi standartlarina iliskin standart hizmet kalite seviyelerini, higbir ek
maliyet talep etmeden, BTK tarafindan belirlenen siirede gergeklestirmekle yikimlidur.

4. NAKLIYE, TASIMA VE TESLIMATA ILISKIN ESASLAR
Alima konu malzeme teslim yeri teknik sartnamenin ilgili maddesinde belirtifen yerdir. Belirtilen bu yere
teslimat ytiklenici tarafindan mesai saatleri igerisinde yapilacaktir. (Pazartesi - Cuma giinleri arasinda saat
08:00 ile 17:00 saatleri arasinda)

5. KABUL KRITERLERI
Teslim edilen malzemenin teknik sartname ve alim dokimanlarina uygun olarak teslim edilmesi durumunda
kabul komisyonu kabul siirecine baslar.

6. ODEME YERI VE SARTLARIYLA AVANS VERILIP VERILMEYECEGI
(VERILECEKSE SARTLARI VE MIKTARI ILE SOZLESME KONUSU ISLER ICIN ODENECEKSE FIYAT FARKININ NE SEKILDE ODENECEG])

Bu is igin avans verilmeyecektir. iZDENIZ tarafindan siparise ait ddemeler, IZDENIZ A.S. Muhasebe ve Mali
[sler Miidiirlugi tarafindan yapilacaktir. Alim konusu malin teknik sartname ve alim dokimanf@yna uygun
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sekilde teslim edilmesi kosuluyla, muayene ve kabul komisyonunca kabul raporu diizenlenir. Odemelerin
vadesi fatura tarihinden itibaren 15 (onbes) Gundtir. idaremizce 6demeler, her ayin ikinci CUMA gunieri
yapilir. Odeme tarihi, fatura tarihinden itibaren 15 (onbes) giin sonraki ilk 6deme guniiduir.

7. TESLIM YERI

SIM Kartlar idari Isler Mdiirliigi'ne teslim edilecektir.

8. ISIN SURESI

Alinacak olan GSM hizmeti 01.02.2021 tarihinde baslayacak olup, 31.01.2023 tarihinde sona erecexktir.

9. s bu teknik sartname, bu madde déhil 9 ana madde olmak (zere 4 sayfadan ibaret olup 25.01.202]

Tarihinde hazilanmistir.

TEMIZLIK/GUVENLIK o o
HAZIRLAYAN SORUMLUSU BIRIM MUDURLU.
ADI SOYADI Bahadir GUL Zeynur UCAN Oviing SELQUK
GOREVI idari isler Biiro Personeli Temizlik / Guvenlik Sorumlusu J’?o:'\isler Miidiiri
\
IMZA /f—’




